
Meine Anschläge sind in der
App als „blockiert" markiert.
was ist zu tun?
„Blockiert" ist in der Regel ein Hinweis auf einen schwerwiegenden Fehler. Gehen Sie die folgenden
Punkte der Reihe nach durch:

1. Anschläge ausgekoppelt prüfen Bewegen sich die Anschläge im ausgekoppelten Zustand
leicht von Hand? Falls nein → mechanisches Problem suchen und beheben.

2. Anschläge eingekoppelt prüfen Schalten Sie die Motorbox ein und beobachten Sie, ob sich
die Anschläge bewegen.

3. Nur ein Anschlag bewegt sich → Ein Austauschmotor ist erforderlich. Kontaktieren Sie
Ihren Händler.

4. Beide Anschläge bewegen sich, aber der Fehler bleibt bestehen → Die Ursache ist
wahrscheinlich ein defekter Hallgeber. Auch hier ist ein Austauschmotor die einfachste
und langfristig stabilste Lösung. Kontaktieren Sie Ihren Händler.
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